小满助手使用说明
[bookmark: _GoBack]（一）邮件猎手功能
邮箱猎手功能使用指导：
第一步：安装最新小满助手扩展程序，具体请参考小满助手安装指南；
第二步：启用小满助手扩展程序（安装后默认为启用）；
第三步：登录web端crm，查看小满助手登录态；
第四步：小满助手插件-邮箱猎手，点击按钮开启此功能：
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1）网站信息查看：
邮箱发现情况：进入一个网站，邮箱猎手会自动发现邮箱，若发现了邮箱则此处会红点及文字提醒您已发现邮箱，可点击抓取；
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-网站流量：可查看此域名网站被访问的情况；

[image: image.png]
-公司信息查看：查看此域名对应公司关键信息（如公司名，主营行业，年销售额，成立年份，雇佣员工数，公司地址等），并可点击小满发现链接进入该公司在小满发现中 的主页获取更多信息；
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-查看whois：点击进入www.whois.com中查看对应域名的注册和联系信息；
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[image: image.png]
点击跳转至该公司在小满发现中的主页：点击链接进入该公司在小满发现中的主页获取更多信息；
-公司社交平台连接：点击进入该公司在主流社交平台的页面；
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问题反馈：点击问题反馈表明您在使用过程中遇到问题或在线联系客服反馈您的问题

2）邮箱抓取：手动抓取模式（默认模式）：
用户访问网站，发现有用或感兴趣的潜在客户，点击抓取即可，邮箱猎手将本网站上获取到的邮箱存入当前登录的OKKI账号-OKKI营销-名称为小满助手的群组联系人中
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3）邮箱抓取：自动抓取模式及邮箱模式切换：
邮箱模式切换：点击小满助手浮动框-切换按钮进行邮箱 猎手模式切换；
自动抓取模式介绍：切换至自动抓取模式后，用户只需访问业务相关网站无需点击小满助手，邮箱猎手将自动抓取用户访问过的网站上的邮箱并存入当前登录的OKKI账号-OKKI营销-名称为小满助手的群组联系人中。
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第五步：邮箱抓取完成后，访问小满营销-群组-群组名称为小满助手的群组，查看通过小满助手抓取到的邮箱，选择邮箱进行营销邮件的编辑和发送；
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（二）小满系统加速功能
使用场景：用户在国外，访问小满系统；
开启OKKI系统加速的作用：帮助用户在国外时更快访问及使用OKKI系统；
使用方法：
第一步：安装最新小满助手扩展程序，具体请参考小满助手安装指南；
第二步：启用小满助手扩展程序（安装后默认为启用）；
第三步：登录web端crm，查看小满助手登录态；
第四步：点击按钮勾选开启小满系统加速；
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第五步：访问小满系统；

（三）提高普邮送达率功能 ——快速打开OKKI桌面端
通过使用OKKI桌面端，提高普通邮件的送达率，降低拒信率：
1，先安装OKKI桌面端并保持桌面端登录状态；
2，之后无论在web端OKKI邮件管理中发邮件或者在桌面端发邮件，会提高您的普邮送达率；
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（四）谷歌高级搜索功能
谷歌高级搜索功能使用指导：
第一步：安装最新小满助手扩展程序，具体请参考小满助手安装指南；
第二步：启用小满助手扩展程序（安装后默认为启用）；
第三步：登录web端crm，查看小满助手登录态；
第四步：访问google网站可使用“小满高级搜索”相关功能：
A，普通搜索：
第1步：输入搜索条件，enter键/google图标点击搜索；
第2步：
A.1：在google搜索结果中将会自动标记出您已抓取过邮箱的网站，避免重复访问，提高效率；
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A.2：支持一键快速打开已勾选的搜索结果网站：勾选想要打开的结果，完成勾选后，点击“全部打开”，所有勾选网址都将帮您打开在tab中；
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A，小满高级搜索：
第1步：输入搜索条件；
第2步：点击“小满高级搜索”进一步增加过滤条件，过滤条件包含以下：
B2.1：添加过滤网址：
添加过滤网站库：点击过滤网站，点击+号，输入网址，点击+号添加至过滤网址，点击搜索或点击返回进一步设置过滤条件；
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设置本次搜索的过滤网站：勾选想要过滤的网站，点击搜索，则在搜索结果中被过滤的网站默认为 灰色 且批量选择时自动不选此网站但可手动勾选及点击访问；
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B2.2：关键词挖掘：
选择想要看到的主题信息：相关展会、相关协会、欧美相关展会与会人群名单；
（注：此功能目的在于 ：在Google的搜索结果中，进一步进行展会/协会/与会名单等关键词筛选，为您展示更为精准的结果）；
第3步：点击“小满高级搜索”—搜索，查看搜索结果，快速打开想要访问的搜索结果并进行邮箱抓取或网页内容阅读；
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第4步：查看历史搜索记录：点击“小满高级搜索”-历史搜索内容；
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（五）魔术球功能
魔术球主要支持以下功能：
A，从web端快速调起OKKI桌面端的下载，启动，打开主界面；
B，从桌面端查看web端已打开的OKKI网址及当前正在访问的 tab；
3，从桌面端快速切换至web端的OKKI网址位置；
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魔术球环境配置及使用：
第一步：安装最新小满助手扩展程序，具体请参考小满助手安装指南；
第二步：启用小满助手扩展程序（安装后默认为启用）；
第三步：登录web端crm，查看小满助手登录态；
第四步：在web端使用魔术球功能，使用场景分为以下4种，

A，从未安装桌面端：
点击1/2/3任一按钮进入“下载桌面端”页面，进行OKKI桌面端的下载安装；
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B，已安装桌面端，未启动：
点击1/2/3任一按钮进行OKKI桌面端的启动，会自动打开登录界面，用户登录OKKI系统账号后使用；
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C，已安装桌面端，已启动但未登录桌面端：
点击1/2/3任一按钮进行小满桌面端的打开，会自动打开登录界面，用户登录OKKI系统账号后使用；

D，已安装桌面端，已启动且已登录桌面端：
点击1/2/3任一按钮进行OKKI桌面端主界面的打开（即邮件列表界面，点击即置顶主界面），会自动打开登录界面，登录OKKI系统账号后使用；
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第五步：在桌面端使用魔术球功能，
点击桌面端-魔术球，查看目前在chrome端已打开的OKKI系统目录；
查看当前chrome 的tab中正在访问的小满系统（以*号开头的）；
点击OKKI系统目录快速调至对应chrome tab页；
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